PERFIL

Gerente de Proyectos dinamico y a
resultados con mds de 15 anos de
experiancia liderando iniciativas globales
que impulsan transformaciones digitales y
empresariales. Experiencia comprobada
en la implementacion de proyectos de
software con todo su cliclo de vida.
Liderazgo de equipos multifuncionales en
diferentes locaciones aplacando las
implementaciones con  metodologias
agiles e hibridas coj alto control de calidad.
Expertis en identificar las necesidades vy
requerimientos de cliente, administracion
de presupuesto, soporte audotorias,
cumplimiento de KPIS, definicién de mapa
de ruta y priorizacion de iniciatfivas para
garantizar éxito en laas implementacion de
los proyectos desdesu orientado
coceptcion hasta la enfrega. Bilingle en
espanol e ingles.

CONTACTO

+57 3004683021
+ 14709074785

SITIO WEB:
www.consultingtrainingfoundation.com

CORREO ELECTRONICO:
zapatarodmarcela@gmai.com

OUR TEAM - STAFF

MARCELA
LAPATA

Corporate Busingss Manager

EDUCACION

Universidad Santo Tomas de Aquino
Nov 2009 — Nov-2010

Especialista en Gerencia de proyectos
Universidad Auténoma de Colombia
Ene 20024 — Nov 2008

Ingeniera de Sistemas

EXPERIENCIA LABORAL

Avianca Project Manager / Product Manager

Jun 2012 - Sep 2025

Implementacién de multiples iniciativas, gestionando equipos multiculturales y
disciplinarios.

Identificaciéon y andlisis de necesidades de los clientes para desarrollar
soluciones rentables y sostenibles que el tiempo que minimicen los riesgos y
mejorar el impacto empresarial.

Facilitar procesos de planificaciéon dindmica mediante la elaboracion del
mapa de ruta, backlog y priorizacion de actividades en funcién de la
capacidad del equipo.

Visibilidad integral de estado de los proyectos a directores, gerentes y
vicepresidentes mediante paneles, herramientas e informes.

Gestidn y resolucion de problemas mediante el marco ITIL y scrum para los
mantenimientos y evolutivos de los sistemas.

Gestidn de presupuesto y administracion de proveedores asegurando el
cumplimiento de los SLAS.

Hewlett Packard Senior QA Engineer

Jun 2011 - Jun 2012

Liderazgo del equipo de pruebas para el proyecto Nextel en Peru,
coordinando los esfuerzos, el plan de pruebas y asegurando la calidad
del software.

Gestion de Riesgo y cumploimiento del plan de trabaijo.

Generacion de informes del estado de las pruebas cantidad de casos
de pruebas ejecutados errores resueltos y lecciones aprendidas.

APTITUDES

Metodologias agiles, gestion de proyectos, manejo y priorizacion del
mapa de ruta, administracién del riesgo, proactiva, orientada a
resultados, as agiles



